Adressen fur Werkstattstandards

Mit Umsetzung der neuen GVO werden qualitative Standards fur
autorisierte Kfz-Werkstatten eingefuhrt. Einige Hersteller und Importeure
weisen diese Standards bereits vor.
In der folgenden Tabelle finden Sie Adressen der Kfz- und Nutzfahrzeug-
Hersteller und Importeure, an die Sie sich wenden kdnnen:

Herrn Herrn Herrn

Dietmar Hildebrandt Joachim Geil3ler Frank Braun

Leiter Kundendienst und Leiter After Sales der BMW Leiter Kundendienst
Teileservice AG Chrysler Deutschland GmbH
AUDI AG Abt. V1-A Postfach

VK Heidemannstr. 164

85045 Ingoldstadt 80788 Minchen 10878 Berlin

Herrn Herrn Herrn

Fred Sihler Berry Wieland Gerhard Beidatsch

Direktor Kundendienst
Citroen Deutschland AG
Nikolausstr. 84-90

Leiter After-Sales

DAF Trucks Deutschland
GmbH

Postfach 11 05 60

Kundendienst
Daewoo Automobile GmbH
Lindenstr. 110

51170 Koln 50405 Frechen 28755 Bremen
Herrn Herrn Herrn
Ralf Cremer Wilfried Weber Gerd P. Reinhardt

Leiter Marketing, Presse und
Kundendienst

Daihatsu Deutschland GmbH
Industriestr. 5-11

DaimlerChrysler AG
GSP/SM, HPC: 0731

70546 Stuttgart

Leitung Service Ersatzteile
EvoBus GmbH
Postfach 26 60

47907 Tdnisvorst 89016 Ulm

Herrn Herrn Herrn

Wolfgang Schmidt Paolo Ferrini Hans Frenger

Kundendienstleiter Leiter Kundendienst Dirketor Service Organisation

Faun GmbH Fiat Automobil AG Ford-Werke AG (MY/GS-G)
Salzstr. 140 Edsel-Ford-Str. 2-14

91205 Lauf 74076 Heilbronn 50769 KoIn

Herrn Herrn Herrn

Walter Tief Eberhard Niering Wolfgang Eichler

Kundendienstleiter

Honda Motor Europe (North)
GmbH

Sprendlinger Landtr. 166
63008 Offenbach

Kundendienstleiter

Hyundai Motor Deutschland
GmbH

Postfach 12 55

74149 Neckarsulm

Kundendienstleiter
Iveco Magirus AG
Robert-Schumann-Str. 1

85716 Unterschleilfheim

Herrn

Andreas Diibler
Kundendienstleiter

Jaguar Deutschland GmbH
Postfach 12 33

61467 Kronberg/Ts.

Herrn

Peter Friemelt
Geschéftsfihrer After Sales
Kia Motors Deutschland
GmbH

Postfach 28 61 17

28361 Bremen

Herrn

Matthias Medler
Kundendienstleiter

Land Rover Deutschland
GmbH

Am Kronberger Hang 2 A
65824 Schalbach/Taunus




Herrn

Dr. Dieter Grube

Leiter VS

MAN Nutzfahrzeuge AG
Postfach 50 06 20

80974 Miinchen

Herrn

Hermann Wesemann
Kundendienstleiter

Mazda Motors (Deutschland)
GmbH

Hitdorfer Str. 73

51371 Leverkusen

Herrn

Rainer Schéfer
Leiter Hauptabt.
Kundendienst
Mitsubishi Motors
Deutschland
Hessenauer Str. 2
65468 Trebur

Herrn
Heinrich Priimper
Direktor Aftersales

Frau
Imelda Wander-Labbé
Leiterin Service Verkauf und

Herrn
Manfred Dezes
Direktor Teile und Service

Nissan Motor Deutschland Marketing Peugeot Deutschland GmbH
GmbH IPC 66-09 Armand-Peugeot-Str. 1
Renault Stralke 20 Adam Opel AG
50319 Brahl Bahnhofsplatz 1 66119 Saarbriicken

65423 Risselsheim
Herrn Herrn Herrn
Lothar Zimmer Rémi Lefevre Denis Dorand
Hauptabteilungsleiter After Vorstand Direktor

Sales
Dr. Ing. h.c.F. Porsche AG

Qualitat+Kundendienst
Renault Nissan Deutschland

Kundendienst+Technik
Renault Lkw Deutschland

Porschestr. 15-19 AG GmbH

Renault-Str. 6-10 Postfach 17 40
71634 Ludwigsburg 50319 Briihl 50307 Briihl
Herrn Herrn Herrn

Dieter Grefer

After Sales-Direktor
MG Rover Deutschland
GmbH

Moselstr. 19

41403 Neuss

Uwe Geldner

Leiter After Sales

Saab Deutschand GmbH
Siemensstr. 14

61352 Bad Homburg

Alexander Vlaskamp

Leiter After Sales Services
Scania Deutschland GmbH
Postfach 10 04 26

56034 Koblenz

Herrn

Knut Schiittemeyer

Leiter des Zentralbereichs
Kundendienst der
Volkswagen AG
(Brieffach 1940)

Berliner Ring 2

Herrn

Stefan Hjertén
Volvo Trucks GmbH
Leiter Kundendienst
Dieselstr. 8

63128 Dietzenbach

Herrn

Kurt Steiner
Geschéftsleitung Customer
Service

Volvo Car GmbH

Postfach 50 21 01

38436 Wolfsburg 50981 Ko6In
Herrn Herrn Herrn
Ralf Zimmermann Karl Beck Berhard Schéfer

Leiter After Sales Marketing
Toyota Deutschland GmbH
Toyota Allee 2

50420 Kdln

Leiter Kundendienst und
Ersatzteilversorgung
Suzuki Auto GmbH
Deutschland
Mittenheimer Stra. 60
85765 Oberschleillheim

Kundendienstleiter
Subaru Deutschland GmbH
Mielestr. 6

61169 Friedberg




