64 % der Neuwagenkaufer nutzen einen Konfigurator x pUlS

FOR BETTER DECISIONS

Haben Sie schon einmal einen Neuwagen-Konfigurator genutzt? Welche/n Neuwagen-Konfigurator/en haben Sie bereits genutzt?

- Top 10 Neuwagen-Konfiguratoren -
(Nutzer des Konfigurators der eigenen / anvisierten Marke)

SEAT 100,0
SKODA 94,7
VW 91,5
HYUNDAI 90,9
OPEL 89,3

FORD

MERCEDES-BENZ
RENAULT

AUDI

BMW

0 20 40 60 80 100

Angaben in %
Quelle: puls Marktforschung GmbH Basis: n = 528 (Neuwagen-Interessenten / -Kaufer) 2



Renault, Audi und VW mit den aus Nutzersicht ,,besten* -
Neuwagen-Konfiguratoren ‘ UIS

FOR BETTER DECISIONS

Bewertung der Top 10 genutzten Neuwagen-Konfiguratoren

RENAULT 37,5 45,8 16,7
(n=24)

AUDI 34,7 459 13,3 511
(n=98)

( X)\g/) 29,6 48,1 16,7
n:

MERCEDES-BENZ 36,7 36,7 22,4
(n=49)

SEAT B 62,5 25,0 4.2
(n=24)

SKODA 22,7 47,7 25,0
(n=44)

BMW 28,0 41,3 22,7
(n=75)

45
8,0
OPEL 23,9 40,8 29,6 2,81

(n=71)

HYUNDAI s 48,1 37,0
(n=27)

FORD 20,4 32,7 38,8 4.1
(n=49)

m1=Sehrgut m2 3 =4 =5 m6=_Ungenigend

Ranking nach Top-Box = (sehr) zufrieden (Bewertung 1 und 2)
Quelle: puls Marktforschung GmbH Basis: n = 338 | Angaben in % 3



4 von 5 Autokaufern werden durch Konfiguratoren beeinflusst

Einfluss der Konfiguratoren auf die Kaufabsicht

2% puls

Ja,

angeregt.

Ja, gekauft.

Nein

28,6

21,4

54,5

Quelle: puls Marktforschung GmbH

Basis: n = 484 | Angaben in % | Mehrfachnennungen méglich! 4



