
Prozessablauf bei Schäden während
der Laufzeit

Kontaktaufnahme
durch Ihr Unternehmen 
bzw.Fahrzeuglenker
mit 
CLEANBROKER
Autorisierung online

Vermittlung eines
CLEANBROKER   
Kooperationspartners
vor Ort

Reporting

Instandsetzung
vom CLEANBROKER
Kooperationspartner. Es er-
folgt eine Reparatur nach d.
fachlichen Vorschriften und 
Empfehlungen d. Automobil-
herstellers mit 3J. Garantie 
auf d. ausgeführten Arbeiten

Erteilung des 
Auftrages
durch Ihr Unternehmen 
bzw.Fahrzeuglenker
an CLEANBROKER
Abwicklung online

wenn nötig/bei noch 
nicht katalogisiertem 
Schaden:
Übermittlung eines quali-
fizierten Kostenvoranschlags 
innerhalb
von 24 Stunden 

ständige Überwachung 
von Reparaturkosten nach 
Lohn, Lack und Teilen sowie
nach Schadenart

Zentrale Abrechnung
einheitliche Preise
individuelle Rechnungs-
formen


