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Neues Praxisbuch LOGISTIK inside

„Logistik-Outsourcing“ 

- Ausschreibung, Vergabe, Controlling - 

München, Oktober 2005. Das Thema Outsourcing von Dienstleistungen steht seit langem im Fokus von Theorie und Praxis der Logistiker. Zahlreiche Studien, Seminare und Vorträge befassen sich oft nur mit Teilbereichen des Outsourcings. Eine umfassende und praxisorientierte Darstellung sämtlicher Outsourcingaspekte liefert jetzt das neue Handbuch „Logistik-Outsourcing“. 

Durch die Vergabe immer komplexerer Dienstleistungen ist ein erfolgreiches Outsourcing nur dann möglich, wenn das Projekt entsprechend gut vor- und nachbereitet wird. Daher ist der Aufbau des Fachbuches an die reale Vorgehensweise bei einem Outsourcing-Projekt angelehnt und berücksichtigt alle Teilaspekte. Ausgehend von der Feststellung des Potenzials über die Erstellung einer fundierten Outsourcing-Ausschreibung und deren Auswertung bis zu Vergabeverhandlungen und Vertragsfallstricken wird der komplexe Prozess mit lösungsorientierten Tipps, Checklisten und Best Practice erläutert.

Der Praxisleitfaden zeigt zudem auf, wie das Anlaufmanagement organisiert werden sollte und wie man nach erfolgreichem Outsourcing ein fundiertes und wirksames Controlling installiert, um die Leistungen des Dienstleisters fortlaufend bewerten zu können. Wie die alltägliche Zusammenarbeit mit dem Dienstleister aussehen sollte und wie Ausschreibungen vom Dienstleister wahrgenommen werden, runden das Buch ab. 

Autor/Herausgeber: Bernd Müller-Dauppert (Hrsg.) ist Mitglied der Geschäftsleitung der Unternehmensberatung Miebach Logistik. Die Autoren sind Fachleute aus Industrie und Handel sowie von Logistikdienstleistern.   
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